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boca. Por tanto, la persona sana para contag:arse debe estar a menos de dos (2) metros
de la persona enferma para contaglarse £

¢A QUIENES AFECTA?

Seguln publicaciones recientes realizadas por el Ministerio de salud y Proteccion social en
su pagina oficial www.minsalud.gov.co, hace referencia a que cualquier persona puede
confraer el virus, independientemente de su edad. Segln informes epidemiolégicos, reporta
que las victimas mortales han sido en su mayoria adultos que superan los sesenta (60)
anos,; quienes al parecer, los virus se asotiaron a patologias cronicas, como diabetes,
hipertension e insuficiencia cardiaca. E igualmente, hacen claridad, que hasta el momento
se han registrado relativamente pocos__c_éfégél_‘de COVID-19 en nifios.

(CUALES SON LOS SINTOMAS?

El manejo inicial dependera de la clasificacién de la gravedad clinica del paciente, (Tabla
1) por lo que se deben identificar criterios de gravedad como:
» Dificultad respiratoria ( evaluar: Fiebre de dificil control de 38.5 mayor a 3 dias, Tos,
dificultad para resplrar fatiga/ ahogo/disnea secreciones nasales y malestar

general)
. Presencia de neumonia.
. Presencia de sepsis.
. Presencia de sintomatologla gastrointestinal.
. Presencia de signos y sintomas neurologicos

Tabla No.1. Criterios de gravedad

Sintomas Ejemplos
Respiratorios Dlsnea exXpectoracion, hemoptisis.
Gastrointestinales | Vémitos  incoercibles, diarrea  con

* | deshidratacion.

Neurolégicos

| Confusion, letargia.

Realizar el diagnostico diferencial con otras posibles etiologias frecuentes que justifiquen el
cuadro clinico del paciente. En este sentido, debera valorarse el inicio del tratamiento para
influenza estacional o para una infeccion respiratoria de origen bacteriano en funcién de la
sospecha clinica o la gravedad del paciente.
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¢QUE ES EL CONTACTO ESTRECHO?

Es el contacto entre personas en un espacio de 2 metros o menos de distancia, en una
habitacion o en el drea de atencion de un caso de COVID-2019 confirmado o probable,
durante un tiempo mayor a 15 minutos, o contacte: directo con secreciones de un caso
probable o confirmado mientras el paciente es considerado infeccioso.

(QUE ES EL AISLAMIENTO?

Separacion de una persona o grupo de personas que se sabe o se cree que estan
infectadas con una enfermedad transmisible y potencialmente infecciosa de aquellos que
no estan infectados, para prevenir la propaoamon de COVID-19. El aislamiento para fines
de salud publica puede ser voluntario u obligado por orden de ia autoridad sanitaria.

¢ QUE TIPOS DE AISLAMIENTOS, EXISTEN?

Aislamiento en cohorte: Indica la presencia de multiples pacientes portando el mismo fipo
de infeccion y un mismo agente; conduce a la generacion de este tipo de aislamiento para
optimizar recursos y concentrar esfuerzoe de trabajo en un area especifica con mayor costo-
efectividad de las intervenciones. . :

Aislamiento respiratorio: Se apllca ¢uando’ se preve la presencia de gotas de origen
respiratorio con bajo rango de dlfUSIOH (hasta 1 metro).

Aislamiento por gotas: Se refiere a las medidas para controlar las infecciones por virus
respiratorios y otros agentes transmitidos por:gotas (> 5 micras) impulsadas a corta
distancia a través del aire y que pueden ingresar a través de los ojos, la mucosa nasal, Ia
boca o Ia piel no intacta de la persona que esta en contacto con el paciente.

Aislamiento por contacto: Se refiere a°las -medidas para controlar el contacto directo
cuando se produce en el traspaso de sangre o fluidos corporales desde un paciente hacia
otro individuo susceptible, el contacto puede hacerse en piel, mucosas o lesiones, asi
mismo por inéculos directos a torrente sanguineo y el indirecto: se produce cuando el
huésped susceptible entra en contacto con el microorganismo infectante a través de un
intermediario inanimado (ropas, fémites, superficies de la habitacion) o animado {personal
de salud, otro paciente) que estuvo inicialmente en contacto con ese microorganismo, en
este caso se utiliza bata desechable anti fm.dos o trcije de palietileno, este dltimo para alto
riesgo biologico. -
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- Diagnostico actual de alguna inmunodeficiencia.

¢. Si presenta algunos de los sintomas relacionado con el Covid-19, que anterior
mente fueron descritos en este protocolo.

d. Sicumple con los criterios (a, b y ¢ ) inmediatamente se debe notificar a sivigila y se
procede a comunicar al celular 3213945319, que corresponde a la entidad territorial
de salud de Yopal, la cual est4 disponible las 24 horas del dia.

e. A criterio del profesional de:medicina, -el. paciente puede recibir tratamiento
extramural domiciliario, si su sintomatologia es leve o moderada.

f.  8i, a criterio de!l profesional de medicina el paciente requiere recibir tratamiento
intrahospitalario, por ser caso grave, debera considerarse la internacion de las
personas con alguna de las siguientes condiciones:

* Edad de 60 arios 0 mas, diabetes, enfermedades cardiovasculares o respiratorias
cronicas, cancer o cualqu;er inmunodeficiehcia.

= Cualquier condicion socioeconémica o geografica que impida realizar el
seguimiento o el aislamiento domiciliario. -

- El paciente no es lo suficientemente estable como para recibir atencion en el hogar.
* Los cuidadores no son apropiados y no estan disponibles en el hogar.

* El paciente y otros miembros del hogar no tienen acceso a equipo de proteccion
personal apropiado y recomeﬁd_ado {(como minimo, guantes y mascarilla) y no son
capaces de adherirse a las pret:au'ciqnes recomendadas como parte del cuidado del
hogar o aislamiento (por ejemplo, higiene respiratoria y etiqueta de tos, higiene de
manos).

* Hay miembros del hogar que pueaen estar en mayor riesgo de compllcacmnes de
la infecciéon por COVID-19 (Ej personas> 60 afos, nifios pequefos, mujeres
embarazadas, personas mmunocomprometldas 0 que tienen enfermedades
cronicas, afecciones cardiacas, pulmonares o renales).

g. Para proceder al trasladc del paciente, se activa el proceso de REMISION al
Hospital Regional de ia Orinoguia "Horo” y-se remite en ‘ambulancia con medidas de
aislamiento (El transporte del paciente se realizara en una ambulancia medicalizada
con la cabina del conductor fisicamente separada del area de transporte del
paciente. El personal gue intervenga en el transporte debera ser informado
previamente y debera utilizar el Eguipe dé Proteccion personal de acuerdo con el
riesgo (bata anti fluidos, mascarilla de alta eficiencia FFP2, guantes y proteccion
ocular anti-saipicaduras).

h. Al acompafante o cuidador del paciente se le brinda educacién sobre cuidados
generales a tener en cuenta en su domicilio.
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. Si presenta alguna sintomatologia durante los 14 dias posteriores, iniciar el uso
inmediato de mascarilla quirtirgica, y comunicarse para una mayor orientacion con
la linea telefénica que defina la EAPB responsable de la atencién del paciente o en
la linea de atencidn para coronavirus definida por su Entidad Territorial de Salud que
para Casanare es el (038)6345555.

ll.  ATENCION DOMICILIARIA DE PACIENTES CON DIAGNOSTICO DE <
' CORONAVIRUS COVID-19

La IPS, activara este protocolo, en'aquellos casos en los que los pacientes hayan
sido diagnosticados con sintomatalogia leve 0 moderada, para lo cual, se inicia, asi:

1. Activar procesos y procedimientos de ger_\ficio domiciliario (valoracion del entorno,
consentimientos informados, plan de cuidados, plan casero etc). ' '

2. Aplicar el tratamiento segun el caso. Es importante resaltar que hasta el momento
no existe tratamiento especifico para ningtin coronavirus, por lo qué el tratamiento
del COVID-19 es sintomatico. Se aplicara las guias clinicas adoptadas para IRAG.

3. Elmédico que atienda el caso, evaluarj el Tresgo del paciente para definir su manejo
en el domicilio.

4. El médico de SERVIDOENSALUD SAS quie valore el caso probable de COVID-19
sera el responsable de informar a la enfermera jefe sobre el tramite de toma de
muestra y su remisién al Iaboratono de Salud Publica Departamental o las
indicaciones que la empresa responsable de pago lo indique.

5. Cuando el paciente sea remitido a la IPS SERVIDOENSALUD SAS para iniciar o
continuar tratamiento domiciliario; el personal asistencial que recibe el paciente
remitido debe revalorarlo -y solicitar la muestra de acuerdo con la Guia def
Laboratorio de Referencia del INS' y las demas pruebas diagndsticas que el médico
tratante considere necesarlas para descartar otra etiologia y para definir el
tratamiento. -

6. Activar procesos y proced|m|entos de _servicio domiciliario (valoracion del entorno,
consentimientos informados, plan de cuidados, plan casero etc).

! Guia para la vigilancia por laboratorio del virus de la 1nﬂuenza ¥ otros virus Respiratorios, Disponible en:
hitps://waw.ins.gov. co."Noﬂcms/Coronawrus/(nu1a%20pam%ZOla%ZDVlgllanc1a" 070p0r%2D[ahuratorlo%ZUdC%ZUVlms%EOReaplmtor
ios.pdf
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Limitar el niimero de cuidadores. De ser posible, de |a atencién del paciente se debe
ocupar una persona que goce de buena salud y que no presente enfermedades
cronicas o que afecten a su respuesta mmumtana

Restringir la entrada de visitantes:hasta que él paciente no se haya recuperado por
completo y esté libre de signos o) smtomas

Aplicar las medidas de higiene de manos despues de cualquier tipo de contacto con
los enfermos o con su entorno inmediato, al :gual que antes y después de preparar .
alimentos, antes de comer, después de usar el bafo y siempre que se advierta
suciedad en las manos. Si no hay suciedad visible en las manos, también puede
usarse un gel hidroalcohdlico. Cuando ha;a suciedad visible, habra que lavarselas
con agua y jabdn, o -

Para secarse las manos después de Iavarselas con aguay jabén, es preferlble usar
toallitas de papel desechables. De no haberlas, se utilizaran toallas de tela limpias,
que se deben cambiar cuando esténmhimedas.

Cuando se encuentren en la misma estancia que el paciente, los cuidadores
deberan utilizar una mascarilla quirdrgica bien ajustada que cubra la boca y la nariz.
La parte delantera de ia mascarilla no debe tocarse ni manipularse durante su uso.
Si se moja o se mancha con secreciones, deberd sustituirse inmediatamente por
una mascarilla seca nueva, en caso contrario se deberd cambiar diariamente. Evite
tocar su parte frontal. Inmediatamente después de ello se debe desechar la
mascatilla y apllcar medidas de. hlglene de manos.

Se debe evitar el contacto dlrecto con los fluidos corporales —sobre todo las
secreciones orales y respiratorias— y con. las heces. Para efectuar cualquier
maniobra en la boca o las vias respiratorias del paciente y para manipular las heces,
la orina y otros desechos se deben utilizar guantes desechables y mascarilla
quirargica. Antes y después de qwtarse Ios guantes y la mascarilla se aplicaran

medidas de higiene de manos.
No se deben reutilizar las mascarillas ni los guantes.

Las sabanas, toallas, platos y cublertos utilizados por el paciente no deben
compartirse con ofras personas. No_es. necesario desechar estos articulos, pero si
lavarlos con agua y jabon después de su uso. -

En la estancia del enfermo es necesario limpiar y desinfectar diariamente las
superficies de uso cotidiano ¢on las que exista contacto frecuente (como la mesa de
noche, la estructura de la cama y otros muebles). Tras una limpieza inicial con jabdn
o detergente doméstico ordinarios, y una vez aclarado el producto, se aplicara un
desinfectante doméstico de tipo habltual

Las superficies del cuarto de ban_o % €l sanitario deben limpiarse y desinfectarse al
menos una vez al dia. Tras-una I|mp|eza inicial con jabon o detergente doméstico
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contactos, ventilacion y Ixmpleza de areas y superﬂmes lavado frecuente de manos
y la identificacion de los sugwentes mgnos de alarma para acudir de inmediato al

o Respiracién mas répida_de lo normal.
o Fiebre de dificil control por mas de dos dias.
Si el pecho le suena o le duele al respirar.
Somnolencia o dificultad para despertar.
Ataques o convulsiones.
Decaimiento.
¢ Deterioro del estado general en forma rapida.
Generar el segu1m|ento epldemro togico dlarlo desde la EAPB y la Entidad Territorial
de Salud.

SRR

o

s

RECOMENDACIONES ADMINISTRATIVAS

As:gnar las citas de consulta medica y d&’ dpoyo terapéutico maximo 10 pacientes
en cada jornada de 8:00 am a 12:00m y de 2:00 pm a 6:00 pm.

No saludar a NINGUN paciente de manos ni besos.

Tomar la temperatura digital a todo pacnente y acompafiante que ingrese al
consultoria,

PROHIBIR ingreso de visitadores medlcos

Restringir reuniones o capacitaciones con asistencia méxima 15 personas.

Educar a todo usuario y acompafiante al lavado de manos antes de ingresar a la
consulta médica o al servicio de apoyo terapéutico y después de la misma.

Utilizar canales de comunicacién por tecnologia de redes sociales para divulgar
material educativo e informativo sobre el COVID -19.

Prohibir el acumulo de rewstas, fo!letos ¥ todo material susceptible de estar en
contacto con los pacientes. . ¢ i

Intensificar actividades de’ capamtamon y monitorear el cumplimiento de los
procedimientos, guias clinicas: de atencion vy protocolos para la deteccion,
diagnéstico y manejo de IRA establecidos por el Ministeric de Salud y Proteccién
Social y el Instituto Nacional de Salud - INS.

Promover la adherencia a los- protocolos y guias para la atencion de IRA y
documentar, implementar y evaluar acciones de mejoramiento seguin los hallazgos.
Fortalecer las acciones de limpieza, desinfeccion y recoleccion de residuos en las
diferentes areas.

Intensificar las medidas de blosegurldad ¥ garantlzar los suministros requeridos para
disminuir riesgo de transmision de IRA. Asi*mismo, garantizar los insumos para
lavado de manos, alcohol glicerinado, guantes, mascarillas quirdrgicas ¥ mascaras
de alta eficiencia (FFP2), entre otros.
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REFERENCIAS

« . Lineamientos para la deteccién y manejo, de casos de COVID- 19 por Ios Prestadores
.. de Servicios de Salud en Colombia. Yersion 04. o
«  Circular 023 de 2017 (Acciones en -salud publlca para Prevenc:on manejo y control
de la Infeccién Respiratoria aguda -IRA- S
hitps: [fwanw. minsaiud. gov.oo/ axiesﬁr d/ imeai%f%zbho‘{apaﬁzgzialiﬁ DE;’QEJ@!J?@E&M&{»

23-de-2017 pof

= Circular 031 de 2018 (Intensnf" cacion-de las acciones para ia prevenclon atencién y
el control de la Infeccion Resplratorla Aguda IRA)
https:/;www. minsalud.gov.cofsites/rid/Lis s.Bxé},%lpt@ca@agzta?i&i&fﬁ;D&G%ézcwcuiarn
conjunta-31-de-2018.pdf -

+ Protocolo

- vigilancia de . la  Infeccion Resplratorla Aguda vngente
hittps:/iwww.ins.gov.cotbuscador-eventos/! _f{;aamiemosf??{@%?ﬂtf%ﬁ odf '

- Programa Nacnonal de Prevenmon MHHEJO Y- Control de Ia Infecmon Resplratona

_Aguda (IRA). -

hitps/iwww.minsaiud.gov.cofst ‘Laslﬂﬁ:us& Sibi awtacaﬁsg:ta%f%’% BE!\!S;?PJET;‘PHEV

ENCION-MANEJC-CONTROL-IRA-MENORES- 5-ANOS-2015.pdf

»  Lineamientos para la prevenmon diagnostrco manejo y control de casos’ de
Influenza”. Disponible en: :
hitps/iwww minsalud . gov.colsites/ridiLisis %sbiteéeca{)zg ia !?% ELEEIVSIPPiimeam "zt

cs-prevencion-diagnoestico-manejo-control-casos- mﬁuemza pedf

»" ABECE Estrategia de atencion Sala ERA .
hti:;:a Hgpe.minsalud.gov.co/gpe sites/ Repc ;%pmfi}tms pom!G?’C ﬂeammzaiﬁ%fﬁ:

IRANOW2017 pdf

. Gma ‘de Préactica Clinica para la evaluamon del riesgo y manejo inicial ‘de la
neumonia.en nifos y nifas menores de 5 afios y bronquiciitis en ninos ¥ nifias

- menores de 2 afos
nttpigpe.minsalud.gov, ppfgpc sai:esf Repoa tors a}ii}ima convi{‘P{E meumpma!@?c

_nsumonia; a5y

*  Manual de Medidas Bas:cas para (‘ontrol de Infecmones en Prestador Servicios de

Salud

- hitps:iwww, rr‘smsaiud GOV.CO/S %aafs*;mpgstaia %»apteeai} gsza%fﬁiDE vsf??fpfaiimana
- al-prevencion-laas.pdf .
* . Lineamientos para la preparacion y respuesta ante la eventual lntroducmon de casos

de.

enfermedad

por el virus del - Ebola

Colombia

- https:iwww. minsalud. gov.cofsites/rid/Lists/Bibli aéacaﬁigitaiﬁ%%DQJVS;!EDNSWL%%
amientos%20EVE.pdf . o CARTIRT '
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ANEXO No, 01
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DETECCEN TEMPRANA, CONTROL Y ATERCIGN COVIDLS
IPS SERVIDOENSALLID 5AS 2020

Febre cuantificada »380C

= Tos '

3 DificuMid respiratoria - - -
= Odi

CASA

| ratiga-adinamia
Indagar si estd consumiende
AIMNES ¢ Acetaminolén
Notiflcar (ficha346)

TALLECE EN tA
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